
 
 
 
 

MÁQUINA DE CAFÉ DE CÁPSULAS 
Manual De U�lização 

 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
Modelo: CN-A0101 
220-240 V ~ 50/60 Hz 1200-1400 W 
 
Leia atentamente estas instruções antes da primeira u�lização do 
produto e guarde-as para futura consulta. 
 



 
 

Este aparelho pode representar um risco de segurança se estas 
instruções de u�lização e conselhos de segurança forem ignoradas. 

 
Na eventualidade de uma emergência: desligue imediatamente a 
ficha da rede elétrica. 
 
Este produto des�na-se exclusivamente a uma u�lização domés�ca e 
similar. Não o u�lize com intempéries, nem o deixe exposto a agentes 
climá�cos como chuva, neve, sol, etc. 
O fabricante não se responsabiliza por uma u�lização inadequada do 
produto, ou qualquer outra u�lização que não esteja descrita neste 
manual. 
 
Antes de limpar, desligue o aparelho da rede elétrica e deixe-o 
arrefecer. Nunca limpe com um pano molhado ou mergulhe a ficha, o 
cabo ou o aparelho em água ou outros líquidos. 

 
Este aparelho pode ser u�lizado por crianças a par�r dos 8 anos, se 
�verem sido sujeitas a supervisão ou instruções sobre a u�lização do 
aparelho de forma segura e se entenderem os riscos envolvidos.  
A limpeza e a manutenção pelo u�lizador não deverão ser efetuadas 
por crianças, salvo se com idades a par�r dos 8 anos e supervisionadas. 
Mantenha o aparelho e o cabo fora do alcance de crianças com menos 
de 8 anos. 

Conselhos de Segurança 



As crianças não deverão brincar com o aparelho. 
O aparelho pode ser u�lizado por pessoas com capacidades �sicas, 
sensoriais ou mentais reduzidas ou falta de experiência e 
conhecimentos, se �verem sido sujeitas a supervisão ou instruções 
sobre a u�lização do aparelho de forma segura e se entenderem os 
riscos envolvidos.  
 
Não introduza os dedos no compar�mento para cápsulas, pois existe 
o risco de lesões. 
Não u�lize o aparelho sem o acessório para recolher os pingos. 
Não encha o reservatório de água com água quente. 
Não mergulhe a máquina em líquidos. Risco de choque elétrico. 
U�lize exclusivamente cápsulas des�nadas a este aparelho. 
Se a cápsula não encaixar, não force a entrada da cápsula no aparelho. 
ADVERTÊNCIA: Para evitar o risco de lesões, não abra o compar�mento 
para cápsulas durante o processo de extração do café. 
 

Verifique se a tensão indicada no aparelho é válida para a sua instalação 
elétrica. Ligue o aparelho exclusivamente a tomadas de alimentação 
com ligação à terra. Uma ligação inadequada invalida a garan�a. Re�re 
a ficha da tomada em caso de não u�lização do aparelho por um longo 
período de tempo. 



Nunca coloque o cabo de alimentação em contacto ou próximo de peças 
quentes ou objetos afiados. 
Nunca toque no cabo com as mãos molhadas. Para desligar o aparelho da rede 
elétrica, não puxe o cabo, puxe sempre a ficha. Se detetar que o cabo de 
alimentação ou a ficha estão danificados, não u�lize o aparelho, nem tente 
subs�tuí-los por si próprio. Dirija-se ao respe�vo serviço de pós-venda da loja 
onde adquiriu o aparelho, de modo a que o serviço técnico autorizado do 
fabricante os possa subs�tuir corretamente e evitar um perigo. 

 
Não tente abrir o aparelho ou introduzir objetos nas aberturas. Todas as ações 
que não a u�lização, a limpeza e os cuidados normais, devem ser realizadas pelo 
serviço técnico autorizado do fabricante. A manutenção não autorizada invalida 
a garan�a. 

 
Não u�lize o aparelho se o mesmo, o seu cabo e a sua ficha não es�verem em 
perfeitas condições de funcionamento ou se exis�rem indícios de avaria ou 
danos. Nesses casos, informe o serviço de pós-venda da loja onde adquiriu o 
aparelho. Para sua segurança e um melhor funcionamento do aparelho, u�lize 
sempre acessórios e peças sobresselentes do fabricante. 

 
U�lize o aparelho numa super�cie plana, seca, horizontal, lisa e resistente ao 
calor e à água.  
Mantenha o aparelho afastado de salpicos de água e de quaisquer fontes de 
calor. 
Deixe espaço suficiente por cima e nas laterais do aparelho para uma correta 
circulação do ar. 
 



Não deixe o aparelho sem supervisão durante a u�lização. 
Não u�lize o aparelho com as mãos ou os pés húmidos, nem com os pés 
descalços. 
Não movimento o aparelho quanto este es�ver em funcionamento. 
Não coloque o aparelho dentro de água ou outros líquidos. 
Este aparelho só se desliga completamente quando é desligado da rede 
elétrica. 
Confirme que a máquina de café não é colocada num armário enquanto 
es�ver em u�lização ou ligada.  
 
Este aparelho des�na-se à u�lização em aplicações domés�cas e análogas 
tais como:  
- Áreas de cozinha para pessoal em lojas, escritórios e outros ambientes de 
trabalho; 
- Casas rurais; 
- Por clientes em hotéis, motéis e outros ambientes de �po residencial; 
- Ambientes de alojamento e pequeno-almoço. 
 
Os materiais de embalagem do aparelho (sacos de plás�co, caixa de cartão) 
são recicláveis e representam riscos potenciais. Mantenha-os fora do 
alcance de crianças. 
 
Os resíduos de produtos elétricos não devem ser eliminados juntamente com 
outros resíduos domés�cos. Por favor entregue-os no ecocentro municipal 
mais próximo sempre que exista, ou nos Pontos de Recolha específicos para 
o efeito, nos locais de venda. Consulte as autoridades locais ou o seu 
vendedor para obter aconselhamento sobre o encaminhamento do resíduo. 
Este resíduo pode apresentar um perigo para o meio ambiente.  
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Manípulo do 
compartimento cápsulas 

        Expresso (café curto) 
   Tampa reser. água 

Longo (café longo)

 
 
 

 

- - - - - - - - - Reservatório de água 

Luz-piloto 
 

Bico de saída de café  

 

Depósito de cápsulas usadas 

 

Cobertura exterior 

 
 
Grelha  
 
 

Acessório de recolha 
de pingos 

Descrição do produto 
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1. Antes de u�lizar 

   
Encher o reservatório de água. Ligar o cabo de alimentação. Premir qualquer botão para 

pré-aquecer a máquina 
normalmente. 

 
As luzes indicadoras dos botões expresso e longo piscam ao 
mesmo tempo, com a frequência de 1 vez/seg (a luz-piloto é de 
brilho longo). O tempo de pré-aquecimento é de cerca de 35 seg. 
A máquina entra em modo de espera após o pré-aquecimento.  
Na primeira u�lização ou após um longo período sem u�lização, 
por favor extraia uma chávena de água quente para limpar a 
máquina. 

 

Não introduza água quente no reservatório da água, pois este pode par�r-se e provocar 
choques elétricos ou outros perigos!  
Por favor, tenha em atenção que “Max” indica a posição máxima do nível da água. Não a 
ultrapasse!  
Só devem ser usadas cápsulas de café específicas nesta máquina. Por favor, consulte a loja 
onde adquiriu a máquina para mais informações acerca das cápsulas de café a u�lizar! 

Instruções de u�lização 
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2. Preparação do café 
 

   
Para aquecer a sua chávena: 
coloque a chávena, escolha o 
volume e extraia uma chávena 
de água. 

 
Prima o botão Expresso para 
um café de 40 ml (curto).  
Este botão pisca 1 vez/s, o 
outro botão mantém brilho 
longo. (Prima qualquer botão 
para parar a extração de 
café).  

Em seguida, levante o 
manípulo e insira a cápsula 
de café no compar�mento. 

 

 
Prima o botão Longo para 
um café de 110 ml (longo). 
Este botão pisca 1 vez/s, o 
outro botão mantém brilho 
longo. (Prima qualquer 
botão para parar a extração 
de café).

Pressione ligeiramente o 
manípulo para baixo. 
 
 

 
Após a preparação do 
café, deverá levantar 
sempre o manípulo (a 
cápsula cai 
automa�camente no 
depósito de cápsulas 
usadas).  
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1. Modo de espera 

 

  
A luz dos botões expresso/longo 
apresenta brilho longo, a máquina 
entra em modo de espera.  

Prima os botões grande e pequeno ao 
mesmo tempo para desligar a máquina. 
Para ligar, prima qualquer botão. 

2. Modo de economia de energia 
 Se o tempo do modo de economia de energia for demasiado longo, o pré-aquecimento é 

novamente a�vado quando a máquina for ligada. 
 

   
No modo de espera, se a 
máquina não funcionar 
durante 10 min., entra em 
modo de economia de 
energia. 

Os botões expresso e longo 
estão desligados, apenas a 
luz-piloto pisca suavemente,  
1 vez/4 s.  

Prima qualquer botão 
para sair deste modo. 

Funcionalidades 
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3.Configuração do volume 
 

   
Prima e mantenha 
premidos os botões 
expresso e longo durante 5 
s em modo de espera.  

Prima e mantenha premido o 
botão expresso (ou o botão 
longo).        

Prima e mantenha premidos 
os botões ao mesmo tempo 
durante 5 s para 

Entra no modo de 
configuração de volume. 

Quando o volume de café 
pretendido (ml) é a�ngido, 
liberte o botão.  

guardar e sair da configuração 
do volume. 

 

4. Configuração de fábrica 
 

  
Prima o botão longo e ligue 
ao mesmo tempo a ficha na 
rede elétrica.  

A máquina vai restaurar as configurações de fábrica e entrar em 
modo de espera (os botões piscam 2 vezes ao mesmo tempo 
com uma frequência de 1 vez/1 s).  



12  

5. Modo de descalcificação 
 

   
Prima o botão expresso e ligue ao 
mesmo tempo a ficha na rede 
elétrica. As duas luzes piscam (2 
vezes/1 s) 

Prima qualquer botão 
para iniciar a 
descalcificação*. 

Prima novamente os 
botões expresso e longo 
durante 5 s para sair do 
modo de descalcificação.  

*Entra em modo de descalcificação, ver capítulo da função de descalcificação mais à frente no manual. 
 

 
1. Aviso de falta de água  

 

   
O reservatório de água 
fica sem água durante o 
funcionamento. 

Os botões piscam 3 vezes/1 s 
alternadamente, param 2 s e 
piscam novamente. 

Encha o reservatório com água 
e prima qualquer botão de 
volume para cancelar o aviso. 

Avisos 
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2. Aviso de u�lização excessiva 
 

  
Quando a máquina 
trabalha/extrai café 
con�nuamente, na 
quan�dade de 1,5 l de água, 
o sistema pára de funcionar 
e emite um aviso. 

Os botões piscam 3 vezes/1 
s, repousam 30 minutos e a 
máquina entra em modo de 
espera.  

Desligue a máquina e 
deixe-a repousar durante 
30 minutos antes de a 
voltar a u�lizar.  

.

3. Aviso de erro de temperatura  

   
A máquina desliga o 
aquecimento e a bomba em 
caso de erro de temperatura 
(NTC: coeficiente de 
temperatura nega�vo). 

Os botões piscam 
alternadamente com uma 
frequência de 2 vezes/1 s. A 
luz-piloto pisca com uma 
frequência de 2 vezes/1 s.  

Por favor, contacte o serviço 
de pós-venda da loja onde 
adquiriu o aparelho para 
assistência técnica. 
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Antes de proceder à sua limpeza, deve assegurar-se que o aparelho está desligado da rede 
elétrica. 

1.Limpeza diária 

  
Não mergulhe a máquina 

em água ou outro líquido. 
Risco de choque elétrico. 

 
 

 
Limpe a grelha e o acessório 
de recolha de pingos com 
água e detergente líquido da 
loiça e seque com um pano. 

Limpe o corpo da máquina primeiro com um pano 
ligeiramente humedecido e de seguida com um pano 
seco. 
Limpe o depósito de cápsulas usadas com água e 
detergente líquido da loiça e seque com um pano. 

 

 
Limpe o reservatório de água com água e seque 
com um pano. 

Limpeza e cuidados 
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A solução de descalcificação pode ser perigosa. Evite o contacto com os olhos, a pele e as 
superfícies.  

 

   
Levante e feche o 
manípulo para ejetar a 
cápsula para o depósito 
de cápsulas usadas.  

Esvazie o acessório de 
recolha de pingos e o 
depósito de cápsulas 
usadas. 

Misture a solução de 
descalcificação com água 
conforme as instruções. Encha o 
reservatório de água até à 
capacidade máxima “Max” (650 
ml) com esta solução e água. 

 

   
Coloque um recipiente 
(volume mín. de 650 
ml) por baixo do bico de 
saída de café. 

Prima o botão expresso e ligue ao 
mesmo tempo a ficha na rede 
elétrica. As duas luzes piscam (2 
vezes/1 s). Entra em modo de 
descalcificação.  

Prima qualquer botão para 
iniciar a descalcificação até 
o reservatório de água 
estar vazio. 

Função de descalcificação 

1 2 3 

4 5 6 
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Encha novamente o 
reservatório com 650 ml de 
solução de descalcificação e 
repita o passo 6 até o 
reservatório estar vazio.  

 
⑩ Para sair do modo de 
descalcificação, prima ambos os 
botões Expresso e Longo 
durante 5 segundos. 

Esvazie e lave bem o 
reservatório de água e 
encha-o com água potável 
fresca.  

 
 

⑪ Limpe o acessório 
de recolha de pingos 

Repita duas vezes o passo 6 
(para limpar o agente 
descalcificante residual da 
máquina).  

 

 
A tabela seguinte indica a frequência de descalcificação necessária para a o�mização da sua 
máquina, com base na dureza da água: 
 

                                                         Descalcificação após: 

Dureza CaCO3  
 

40 ml  
 

A(ALTA) 360 mg/l 300 

M(MÉDIA) 180 mg/l 600 

B(BAIXA) 0 mg/l 1200 

CaCO3    Carbonato de Cálcio 

7  ⑧ ⑨
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a A Luz indicadora não funciona 
-Verifique a ficha. 
-Verifique se a tensão é a mesma que a 
especificada nos parâmetros técnicos. 

b Os botões não funcionam 
-Desligue e ligue novamente a máquina. 
-Contacte o serviço de pós-venda da loja 
onde adquiriu o aparelho. 

c 
Não é possível pressionar o 
manípulo totalmente para 
baixo 

-Verifique se existe algum material 
estranho ou uma 
cápsula presa no compar�mento para 
cápsulas. 
-Verifique se o depósito para recuperar as 
cápsulas usadas não se encontra cheio. 
-Verifique se a cápsula é compa�vel com a 
máquina. 
-Contacte o serviço de pós-venda da loja 
onde adquiriu o aparelho. 

d O fluxo de café não é estável 

-Verifique o reservatório de água e a 
cápsula e assegure-se de que estão 
colocados na posição correta. 
-Prima o botão de café longo sem cápsula, 
até sair água con�nua. 

e Tem água, mas o café não é 
preparado 

-Subs�tua a cápsula. 

Resolução de problemas 
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f A água não é bombeada 

-Verifique o reservatório de água e 
assegure-se de que está corretamente 
posicionado e encaixado. 
-Bocal obstruído: u�lize uma agulha para o 
limpar e extraia uma chávena de água antes 
de u�lizar. 

g Sem água no reservatório de 
água 

-A máquina pára de funcionar se es�ver 
sem água. -Encha o reservatório de água e 
prima o botão de café longo até sair água 
em con�nuo. 

h Outros problemas 
-Contacte o serviço de pós-venda da loja 
onde adquiriu o aparelho. 
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Modelo: CN-A0101 
220-240 V ~ 50/60 Hz 1200-1400 W 

 
 

 

 

20 bar 
  
 

~ 2,6 kg 
  
 

650 ml 
  
 

 
 

 
 
 

Parâmetros técnicos 

   



 

 
1. Em caso de falta de conformidade do produto com o contrato, o 

consumidor tem direito a que esta seja reposta sem encargos. 
 

2. Entende-se por falta de conformidade qualquer defeito de origem ou 
fabrico do produto (defeito existente à data da entrega do bem). 

 
3. Este produto tem uma garan�a de 3 (três) anos, contados a par�r da 

data da compra pelo consumidor, e apenas para defeitos de origem ou 
de fabrico. 

 
4. O 3.º ano de garan�a só é aplicável se o consumidor demonstrar que a 

falta de conformidade/defeito do produto exis�a à data da compra ou 
entrega do bem. 

 
5. A presente garan�a não abrange danos causados por u�lização 

negligente, uso indevido, acidente, não cumprimento das instruções 
do fornecedor, modificação ou reparação não autorizada do aparelho, 
nem encargos com a manutenção e reparação do produto não 
decorrentes da aplicação da garan�a. 

 
6. A garan�a só é válida se, aquando da denúncia da falta de 

conformidade do produto ao vendedor, o consumidor apresentar a 
fatura original da compra, devendo apresentar a caixa de origem e 
respe�vos acessórios. 

 
7. Para efeitos de u�lização da presente garan�a, o consumidor deverá 

entregar o produto no estabelecimento onde foi adquirido. 

Garan�a 
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8. Em caso de reparação do produto, e decorrido que esteja o prazo 
máximo de 120 (cento e vinte) dias, contados da comunicação do 
vendedor ao consumidor para levantar o mesmo, sem que este assim 
proceda, o vendedor dará ao produto o des�no que entender, sem 
que daí possa decorrer qualquer direito de indemnização ou 
compensação para o consumidor. 

 
9. A presente garan�a é gratuita e decorre automa�camente da compra 

do produto. 
 
 

Este manual de u�lização também pode ser encontrado em:  
www.intermarche.pt  

 
 

Importado por: 
Galvão & Noronha, Lda., 
Rua S. Sebas�ão, Lote 6, Cabra Figa, 2635-448 Rio de Mouro - Portugal. 
 
 
Para mais informações contacte: 
Serviço de Apoio ao Consumidor PORSI, 
Apartado 159 - Bugalhos, 2384-004 Alcanena - Portugal. 
Por favor, indique na sua carta os códigos que figuram na embalagem. 
www.intermarche.pt 
 
 
 
(Este manual de u�lização é uma tradução do manual original) 
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